y00 @

Aretxabaletako
Udala

PLIEGOS TECNICOS PARA LA ADJUDICACION DE LA GESTION INTEGRAL DEL
POLIDEPORTIVO DE ARETXABALETA, MEDIANTE CONCESION DEL AYUNTAMIENTO DE
ARETXABALETA.
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CAPITULO 0.- ANTECEDENTES

El Ayuntamiento de Aretxabaleta, titular del edificio y las instalaciones
ARETXABALETAKO KIROLDEGIA.

Sin perjuicio de la titularidad meramente instrumental de los edificios e instalaciones
deportivas, la prestaciéon de servicios deportivos en el ARETXABALETAKO KIROLDEGIA es una
competencia municipal del Ayuntamiento de Aretxabaleta, cuya gestion integral de servicios
ha resuelto que se lleve a cabo mediante la contratacidn de una empresa de gestién, a través
del sistema de concurso en procedimiento abierto.

CAPITULO I.- BASES DEL CONTRATO
l.- OBJETO DEL CONTRATO
1.1.-  OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto del contrato la adjudicacién, mediante concesidn, de la gestion integral
del polideportivo de ARETXABALETA, sito en Markole auzoa, en el municipio de Aretxabaleta y
el fomento del empleo entre la poblacién parada o en riesgo de exclusion social.

A los presentes efectos, se entiende por gestién integral del polideportivo de
Aretxabaleta la asuncién y ejercicio de todas las tareas relativas para que dichas instalaciones
deportivas cumplan el fin para el que han sido construidas que no es otro que la practica
deportiva y la actividad fisica, entendiéndolo como un servicio de caracter publico.

En dichas tareas se incluyen asimismo las relativas al correcto mantenimiento y
funcionamiento de las instalaciones, la disposicién de los recursos humanos, materiales,
organizativos o de direccién que resulten precisos y la percepcidon de las cantidades que se
establezcan por la utilizacién de las mismas por parte de los usuarios.

Para poder cumplir el objeto del concurso, el adjudicatario o adjudicataria
dispondra de la posesién de las instalaciones objeto de adjudicacidn, siendo plenamente
responsable de cuanto ocurra en las mismas, de conformidad con los plazos senalados al
efecto.

Se acompafian como Anexos | los correspondientes planos identificativos de las
partes del inmueble en las que se desarrollara el servicio.
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1.2.- AMBITO DE LA GESTION

La gestidn indirecta del funcionamiento del polideportivo incluye especificamente las
siguientes actividades:

1.2.1.- GESTION DE LOS SERVICIOS.

La gestion de servicios deportivos se entiende de forma integral, sin que la
enumeracién que se realiza a continuacion de los mismos tenga caracter limitativo, sino
enumerativo.

1.2.1.1.- Servicio de Socorrismo

a)

b)

d)

El servicio de socorrismo cumplird estricta y detalladamente con la normativa
vigente, en el ambito de las piscinas de uso colectivo.

El servicio de socorrismo que se prestard en los horarios en que se encuentren
abiertas al publico las instalaciones deportivas que se describen mas adelante,
con independencia de quien sea el usuario concreto (p.ej. clubes o colegios) o la
actividad que se desarrolle en dichas instalaciones (p. ej. ocio, entrenamientos u
otros)

Se cubrird, igualmente, este servicio en otros horarios en que sea preciso
garantizarlo, tanto por causa de eventos especiales como por cualesquiera otras
necesidades.

La empresa adjudicataria garantizara, en todo momento y ante cualquier
eventualidad, la prestacion del servicio en el horario asignado.

1.2.1.2.- Servicio de Imparticion de Actividades Deportivas

a)

b)

c)

d)

El adjudicatario o adjudicataria prestard todos los servicios que puedan llevarse a
cabo en las instalaciones, a cuyo efecto promocionard, organizara y dirigira todas
las actividades que tenga por conveniente y que sean congruentes con las mismas,
sin perjuicio de la necesaria coordinacién con la politica cultural y deportiva del
Ayuntamiento de Aretxabaleta.

La promocidn y desarrollo de actividades deportivas de interés bien por iniciativa
de la adjudicataria, bien por iniciativa del Ayuntamiento.

Elaboracién y gestion del programa de actividades fisico-deportivas para las
personas abonadas y usuarias del servicio, procurando atender las necesidades y
demandas de los distintos grupos de poblacion. En todo caso se compromete a
colaborar con las actividades y campaias de difusion de la practica del deporte
que lleve a cabo el Ayuntamiento de Aretxabaleta y otras instituciones en el
término municipal de Aretxabaleta.

Coordinaciéon del programa de actividades con los programas que desarrolle la
Administracion.
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1.2.1.3.- Del Servicio de Recepcidn

a)

b)

c)

El servicio prestado por la adjudicataria incluird toda la labor de informacion y
atencion a los usuarios, tanto del edificio como de la totalidad de las instalaciones
y servicios que se prestan en el mismo, cuidando del buen orden de las
instalaciones asi como de la organizacién coordinada de las actividades.

Incluird, asi mismo las labores administrativas de apoyo a la actividad del
ARETXABALETAKO KIROLDEGIA, tales como inscripciones, socios, carnets,
reservas, etc.

El servicio de recepcidn se prestara en los horarios en que se encuentren abiertas
al publico las instalaciones deportivas y que se expone mas adelante.

Se cubrird, igualmente, este servicio en otros horarios en que sea preciso
garantizarlo, tanto por causa de sustituciones como por cualesquiera otras
necesidades.

1.2.1.4.- Horarios y disposiciones comunes a los tres servicios

a)

b)

c)

Horarios. Las instalaciones permaneceran abiertas al publico y en servicio
como minimo:

O De lunes aviernes: de 8:00 h.a 21:30 h.
O Sdbados: de 8:30 hal4:00 hy de 16:00 h a 20:00 h.
0 Domingos y festivos: de 9:00 h. a 14:00 h.

Todos los horarios se entienden inclusive.

Para labores de mantenimiento las instalaciones podran cerrarse en las fechas y
condiciones que, propuestas por la parte adjudicataria, sean aprobadas por el
Ayuntamiento de Aretxabaleta

El concesionario cumplird y hard cumplir las normas del régimen interior de
funcionamiento y uso que determine el Ayuntamiento de Aretxabaleta.

Las demas previstas en este Pliego o que, ofertadas por el adjudicatario en su
propuesta, hayan sido tenidas en consideracién a los efectos de la adjudicacion; asi
como aquellas que le encomiende el Ayuntamiento de Aretxabaleta en relacién con
el objeto de la licitacién.

1.2.1.5.- Reservas obligatorias

El adjudicatario reservard obligatoriamente:

(o}

La pista polivalente, las salas polivalentes y las calles de la piscina necesarias, de
lunes a viernes y en horario lectivo y calendario escolar para los centros escolares
de Aretxabaleta.
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La pista polivalente, las salas polivalentes y las calles de la piscina necesarias,
dentro del curso escolar para el desarrollo del programa de deporte escolar,
incluyendo entrenamientos de lunes a viernes, y competiciones los fines de
semana, si asi lo considera el ayuntamiento

c) La pista polivalente de lunes a viernes de para los entrenamientos y competiciones

de los clubes deportivos y otros colectivos si asi lo considera el ayuntamiento.

g) Dos calles de la piscina de 25m. dentro del horario lectivo y curso escolar para la
campafia de natacion escolar durante los horarios necesarios.

h) La piscina completa para llevar a cabo las competiciones que se programen en la
misma.

i) La Comisiéon de Seguimiento del Ayuntamiento, serda la responsable de la
resolucidn de los conflictos que puedan surgir.

Cualquier disposicién que genere dudas o no estén detalladas en relacion a la
utilizacion de los clubes deportivos, seran resueltas por el Ayuntamiento de
Aretxabaleta.

j) El Ayuntamiento de Aretxabaleta podra utilizar las instalaciones objeto del
presente pliego para la realizacién de actividades deportivas, culturales o de
cualquier otra indole.
A tal efecto y con la mayor antelacién posible, y en todo caso con un minimo de 8
dias habiles de plazo, comunicara al adjudicatario o adjudicataria la necesidad de
habilitar las instalaciones y servicios durante los horarios correspondientes.
Para la efectividad de esta reserva el adjudicatario o adjudicataria, al establecer
sus compromisos contractuales con los respectivos usuarios y usuarias, debera
hacer constar que los mismos podrdn verse alterados por causas de interés publico
establecidas por el Ayuntamiento de Aretxabaleta.
En todo caso, el nimero méaximo de dias al afio que pueda requerirse ser utilizado
serd de 15.

1.2.2.- Gestion, mantenimiento y limpieza de las instalaciones

a) El adjudicatario o adjudicataria se responsabilizara del buen uso de las

instalaciones, mobiliario y equipamiento deportivo cuidando de su
mantenimiento, conservacion y reposicion.

b) El adjudicatario dispondrd de un Libro o Plan detallado de Mantenimiento,

c)

Limpieza y Control de todos los espacios y las instalaciones que presentard al
ayuntamiento cuando este lo requiera.

Todos los gastos de conservacion, reposicion, limpieza y mantenimiento, de los
espacios e instalaciones incluidas dentro del polideportivo, son de cuenta del
concesionario.
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2.- PLAZO DE CONCESION

La concesion se otorgard por un plazo de 10 afios a contar desde la fecha de
formalizacién del contrato de adjudicacién del concurso y serd prorrogable cada cinco
(5) afos por un plazo maximo de 20 afios.

CAPITULO I1.- CONDICIONES DE EJECUCION
3.- CONDICIONES DE EJECUCION

3.1.- Condiciones Generales

3.1.1..- El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del adjudicatario o adjudicatario.

3.1.2.- El concesionario prestara el servicio directamente con los medios y personal de
que disponga, que seran, en todo caso, y como minimo los medios y el personal que hubiere
propuesto en su oferta.

La sustitucion de las personas que, en nombre de la concesionaria, estén adscritas a la
concesion deberd ser comunicada al Ayuntamiento de Aretxabaleta, que podrd rechazarla
cuando la nueva persona no reuna las caracteristicas técnicas y/o profesionales similares de la
persona a la que sustituye, o cuando no relna las caracteristicas técnicas y/o profesionales
gue al puesto que va a desempefiar se atribuyeron en su oferta.

3.1.3. La parte adjudicataria estd obligada a prestar los servicios objetos de concesion
por si mismo, sin perjuicio de las personas colaboradoras que pudiera contratar al efecto, en la
forma establecida en el presente pliego y en la oferta que hubiere sido aceptada.

En ningln caso podra el concesionario o concesionaria ceder la concesién a un tercero
o subcontratar la prestaciéon de ninguno de los servicios objeto de la concesién, si no media
previamente acuerdo expreso y por escrito con al Ayuntamiento de Aretxabaleta.

3.1.4.- El concesionario o concesionaria en el plazo maximo de un mes desde la
adjudicacion de la gestidn del servicio, presentara al Ayuntamiento de Aretxabaleta, para su
aprobacién, el Programa de Actividades fisico-deportivas que vaya a implantar que, como
minimo, incluird las que hubiesen sido propuestas en su oferta, asi como aquéllas cuya
inclusidn sean requeridas por el Ayuntamiento de Aretxabaleta.

La programacion de actividades incluird, cuando menos, referencia expresa a cada
actividad programada, a la asignacién de horarios previstos para cada actividad y horarios en
que no se prevea actividad organizada por el concesionario. Igualmente se hara referencia a
los grupos de actividad fisica-deportiva a que se dirijan, asi como a grupos de edad o
cualesquiera otros grupos para los que se programen actividades en funcidn de caracteristicas
homogéneas. En la programacién de actividades por grupos se determinara el nimero éptimo
de componentes, sefialando en su caso, numeros minimos por debajo de los cuales la
actividad programada no serd llevada a cabo por falta de rentabilidad, utilidad o cualquiera
otra causa.
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La programacion de actividades se revisara cada tres meses

3.1.5.- Todo el coste del personal aportado por la empresa adjudicataria, impuestos,
cuota fiscal, contribuciones y gastos de cualquier clase de la contrata correran de cuenta de la
parte adjudicataria.

3.1.6.- El contrato se ejecutara de conformidad con lo establecido en el presente Pliego
y en el PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA ADJUDICACION DE
LA GESTION INTEGRAL DEL POLIDEPORTIVO DE ARETXABALETA. La relacién y coordinacién con
el Ayuntamiento de Aretxabaleta se llevard a cabo, con caracter ordinario, a través de la
Comisidn de seguimiento del Ayuntamiento.

3.1.7.- Calendario y horario de funcionamiento. Tanto el calendario como el horario de
funcionamiento seran establecidos por el Ayuntamiento de Aretxabaleta. Cuando tanto uno
como otro fuere modificado se comunicard dicha circunstancia al concesionario. Si como
consecuencia de la modificacion se alterasen las condiciones econdmicas de la concesidn, el
Ayuntamiento de Aretxabaleta adoptara las medidas econdmicas oportunas, bien autorizando
un incremento de los precios, bien otorgando una indemnizacion, bien con ambas medidas
conjuntamente o cualquier otra que resulte justa a los efectos de mantener las referidas
condiciones.

3.2.- Utilizacién de los servicios por el Ayuntamiento de Aretxabaleta

El Ayuntamiento de Aretxabaleta podra utilizar las instalaciones objeto de este Pliego
para la realizacién de actividades fisico-deportivas, culturales o cualesquiera otras que
consideren oportunas. En este sentido y con una antelacién minima de ocho dias naturales
comunicardan a la concesionaria la necesidad de habilitar los horarios y servicios
correspondientes.

Esta disposicidn se encuentra limitada a un maximo de 15 dias al afio.
3.3.- Actividades que no tengan naturaleza fisico-deportiva

La realizacidn de actividades de cualquier clase que no tengan naturaleza fisico-deportiva habra
de ser autorizada por el Ayuntamiento de Aretxabaleta, y bajo la responsabilidad de la entidad que lo
autorice.

3.4.- Personal

3.4.1.- Todas aquellas personas que adscriba la concesionaria a tareas que impliquen
un contacto directo con las personas usuarias (monitorado, profesorado, servicio de recepcion,
etc...) deberan disponer de un conocimiento suficiente del euskara y el castellano para
desarrollar las actividades de forma indistinta en ambas lenguas.
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El personal administrativo, por su parte, deberd, ademas, tener conocimiento
suficiente para la comunicacion escrita en ambas lenguas.

El representante de la empresa adjudicataria, responsable de la instalacién y de la
relacién directa con el Ayuntamiento, deberd estar en posesion del nivel C1 de acuerdo al
marco europeo de referencia de las lenguas.

3.4.2.- El personal que por su cuenta aporte o contrate la parte adjudicataria para el
servicio no adquirird relacién alguna con el Ayuntamiento de Aretxabaleta. Dicho personal
depende, Unica y exclusivamente, del adjudicatario que ejercerda todos los derechos y
obligaciones inherentes a la naturaleza propia del contrato, sin que en ningln caso derive
responsabilidad alguna para el Ayuntamiento Aretxabaleta, aun cuando los despidos,
resoluciones de contrato o cualesquiera de las medidas que adopte el concesionario sean
consecuencia directa o indirecta del cumplimiento, incumplimiento, rescision o interpretacion
del contrato de concesion.

3.4.3.- El personal contratado por el empresario o empresaria, cuando su relacidn
guede sometida al Derecho Laboral, habra de estar dado de alta en la Seguridad Social por el
concesionario que, asimismo, habra de suscribir el documento de asociaciéon con la Entidad
Gestora o Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales que cubra los riesgos
de accidentes de trabajo y, en su caso, la incapacidad temporal derivada de contingencias
comunes, con exacto cumplimiento de cuanto establece o establezca la legislacién sobre la
materia, ampardndose en el correspondiente contrato que en ningln caso se extendera por
tiempo mayor al de la adjudicacién.

3.4.4.- Asimismo el adjudicatario o adjudicataria entregard al Ayuntamiento de
Aretxabaleta. copias de las comunicaciones de alta en la Seguridad Social, de cada uno de los
trabajadores con caracter previo o simultaneo al dia de inicio de su actividad en el servicio
adjudicado.

Entregara igualmente copia de los partes de alta, baja o alteraciones de la Seguridad
Social, del personal al que se refiere el parrafo anterior.

Mensualmente presentara al Ayuntamiento de Aretxabaleta, relacién de la totalidad
del personal en régimen de Derecho Laboral que por su cuenta destine a los servicios
adjudicados:

a) Copias de las liquidaciones efectuadas a la Seguridad Social en los
correspondientes boletines de cotizacidn, modelos TC1 y TC2, y, en su caso, los
complementarios de éstos, o los que en el futuro puedan sustituir a los citados.

b) Copias de los recibos de salarios abonados en la correspondiente mensualidad.

El concesionario o concesionaria no podra sin expresa autorizaciéon del Ayuntamiento
de Aretxabaleta alterar el nUmero de personas adscritas al servicio de la concesion, ni la
categoria o formacién de las que realizd en su oferta, ni tampoco su régimen contractual.
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3.5.- Delainformacion al AYUNTAMIENTO DE ARETXABALETA.

El

concesionario o concesionaria vendra obligado a facilitar al Ayuntamiento de

Aretxabaleta cuanta informacién sea precisa para garantizar el ejercicio de las funciones que
les competen. En particular, vendra obligado a:

a)

b)

d)

Llevar un Libro de Mantenimiento Limpieza y Control de todos los espacios y las
instalaciones, en el que se consignaran las operaciones realizadas con tal caracter,
especificando todas las operaciones que deben efectuarse en las instalaciones,
tanto preventivas como correctivas, con indicacién de la planificacion del programa
de trabajo.

En el mismo se detallardn, en seccién debidamente separada, resefia suficiente de
las operaciones de limpieza de todos los bienes y todas las superficies sefialadas del
Anexo |, en las que han de entenderse incluidas todas las superficies acristaladas de
las fachadas, las terrazas exteriores y rampas de acceso al edificio. Asi mismo, en
seccion separada se reflejaran las operaciones de cuidado y mantenimiento de los
servicios de agua caliente y temperatura de la piscina, de acuerdo con el plan de
autocontrol que a tal efecto haya presentado.

Presentar al Ayuntamiento de Aretxabaleta, al final de cada trimestre natural,
un informe sobre el funcionamiento y desarrollo del servicio con evaluacién de las
actividades desarrolladas y proyecto de programaciéon de actividades para el
trimestre siguiente.

Dar cuenta inmediata de los desperfectos o deterioros en la infraestructura e
instalaciones que puedan requerir la realizaciéon de obras mayores o menores.

En general, cumplimentar los requerimientos que le dirija el Ayuntamiento de
Aretxabaleta y asistir a las reuniones a que fueran convocadas.

3.6.- Informacion al publico y publicidad.

Dada la naturaleza del contrato y la titularidad publica del ARETXABALETAKO
KIROLDEGIA, el concesionario o concesionaria en las actividades de informacion al publico y
publicidad quedara obligado a obtener, en todo caso, la previa y expresa autorizacion del
Ayuntamiento de Aretxabaleta y sin perjuicio de ello:

a)

b)

No puede utilizar la imagen interna o externa del ARETXABALETAKO KIROLDEGIA
con motivos publicitarios o para cualquier otro interés exclusivo de la
concesionaria, sin autorizacion previa expresa del Ayuntamiento de Aretxabaleta.

En todo tipo de difusién de actividades que se lleven a cabo en el ARETXABALETAKO
KIROLDEGIA y que realice la concesionaria debera hacerse constar la titularidad
publica de éste.
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b) La publicidad que se realice en el ARETXABALETAKO KIROLDEGIA debera ajustarse
a la normativa municipal.

d) En todo elemento de rotulacion y sefializacion, asi como en la denominacién del
ARETXABALETAKO KIROLDEGIA deberd constar el cardcter publico del mismo,
realizdndose de conformidad a los criterios y la normativa municipal.

e) La concesionaria divulgara, a su costa y cargo, los servicios que ofrezca el
ARETXABALETAKO KIROLDEGIA, los precios y las condiciones de acceso a los
mismos. En esta divulgacion constara preceptivamente la identidad corporativa del
Ayuntamiento de Aretxabaleta.

f) EI Ayuntamiento de Aretxabaleta podrd realizar, de forma gratuita cuanta
publicidad e informacién entiendan oportuna para divulgar los servicios y
actividades que ofrezca el ARETXABALETAKO KIROLDEGIA.

4.- CONDICIONES ECONOMICAS.
4.1.- CANON.

Se ofertara, un canon sobre los beneficios obtenidos una vez descontado los Gastos
Generales y el Beneficio Industrial. Este canon sera el 50 % de los citados beneficios. El canon
se liquidara y se abonara anualmente dentro del mes siguiente al cierre por el concesionario o
concesionaria del ejercicio anterior, para lo cual el concesionario tendra la obligacion de
facilitar cuanta documentacién aclaratoria se estime necesaria por parte del Ayuntamiento, en
especial las cuentas relativas a la explotacion (Pérdidas y Ganancias y Balance de situacién),
debidamente diligenciadas por el Registro Mercantil correspondiente.

Si durante el ejercicio del 2012 el adjudicatario o adjudicataria tuviese pérdidas por la
explotacidn del polideportivo de Aretxabaleta el ayuntamiento podra valorar la concesién de
alguna ayuda econdmica

4.2.- RETRIBUCION DEL ADJUDICATARIO

4.2.1.- La retribucién del concesionario o concesionaria viene establecida por los
precios que se devenguen por la utilizacion de las instalaciones y la prestacion de servicios a
los usuarios del ARETXABALETAKO KIROLDEGIA.

Los precios a percibir por el adjudicatario por parte de los usuarios de las
instalaciones serdn propuestos por los licitadores y aprobados por la entidad adjudicataria.

En la propuesta econdmica los licitadores y las licitadoras deberan presentar un
cuadro de precios con cuantas variables de clases de personas usuarias (individuales,
familiares, clubes, escolares, jubilada/os, personas abonadas, servicios individualizados,
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transelntes, etc.) y tipos de instalaciones consideren oportunas, en razén de las estimaciones
de costes y del nimero de personas socias y usuarias que cada licitador considere previsible.

Serdn a riesgo y ventura del adjudicatario las previsiones de abonados y/o
personas abonadas y usuarias que en cada cuadro de precios establecera como base para su
propuesta.

Los cuadros de precios que se propongan lo seran para 2012. Cada afio se
revisaran de mutuo acuerdo entre el adjudicatario y el Ayuntamiento de Aretxabaleta en
funciéon del nimero de abonados y/o usuarios y del justificado incremento de costes de
mantenimiento de los servicios y de las instalaciones.

En dicha revisidn, no se contemplara la reduccién del nimero de abonados y/o
usuarios por debajo de las previsiones del cuadro de precios que resulte adjudicatario.

5.- REGIMEN ECONOMICO DE LA GESTION

5.1.- CUENTA DE EXPLOTACION

5.1.1.- La cuenta de explotacién de la concesion del ARETXABALETAKO KIROLDEGIA
sera independiente de la especifica de la empresa adjudicataria.

5.1.2.- Anualmente deberd presentarse al Ayuntamiento de Aretxabaleta
debidamente auditada por entidad o profesional autorizado.

6.- INVERSIONES

El adjudicatario o adjudicataria debera realizar una inversién de 200.000 euros en el
equipamiento de la sala de fitness. Dicho equipamiento debera realizarse de mutuo acuerdo
con el Ayuntamiento, e incluird como minimo, maquinas para el trabajo cardiovascular
(cicloergdmetros, cintas de correr, remoergémetros,...) y equipamiento para el desarrollo y
entrenamiento de la fuerza.



