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¢Que es
el Siscema
Mugi?

Es el nuevo sistema Garifario unificado que ha puesto
en marcha la Autoridad Territorial del Transporte de
Gipuzkoa (ATTG). OFrece grandes ventajas a las per-
sonas que utilizan habitualmente el transporte publico
y permite viajar en todos los transportes publicos con
un Unico soporte.

cQue
ventajas aporta
Mugi?

El Sistema Mugi ofrece:

+Un medio de pago comun: Una tarjeta unica vali-
da para todos los transportes.

* Una tarificacion y zonificacion comun: Mismo
coste para los trayectos realizados en diferen-
tes medios de transporte y tarifas unificadas
para todos los trayectos.

+  Descuentos por uso: Cuanto mds uso se haga del
Gransporte publico, mds barato resulta el viaje.

+ Transbordos en condiciones ventajosas: Trans-
bordos gratuitos en los viajes con el mismo ope-
rador y descuentos cuando se cambia de opera-
don

+ Colectivos comunes: Bonificaciones para colec-
Givos especiales.




Tarificacion
comun y
Zzonas

&

El Siscema Mugi se basa en ofrecer Garifas comu-
nes para todas las personas y se sustenta sobre
una zonificacidén comun.

Se diferencian 14 zonas, por las que los usuarios se
podrdn mover con el soporte Unico Mugi.
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Transbordos

Con el Siscema Mugi las personas que utilizan ha-
bicualmente el transporte publico cambién obten-
drdn benericios en los transbordos, tanto en los
realizados en mismo operador como en diferentes
operadores.

*  Mismo operador: Gratuito.

+ Distinto operador: Abono del billece mds caro
y el 25% del mds barato.

Colectivos

El sistema Mugi diferencia 5 Gipos de colectivos especi-
Ricos a los que se les aplicardn bonificaciones especia-
les por adelantado, es decir, en el momento de la recar-
ga. La bonificacion supone un porcentaje extra que se
suma a la recarga realizada.

Jovenes

Familias Numerosas .
menores de 25 anos

- General: * 14% de bonificacion.

* 25% de boniricacion.
- Especial:
+ 100% de bonificacion.

Mayores de 65 anos

* 108% de boniricacion.
Personas con
discapacidad mayor o

igual al 65% Social

+ 108% de bonificacion. * 108% de boniricacion.

Descuentos

El nuevo sistema premia a las personas que mds ugili-
cen el transporte publico con descuentos* en sus vigjes.

Se establecen 3 tramos de uso y sus correspondientes
descuentos:

+ 1-20 vigjes: Descuento de 45% con respecto al bille-
te ocasional.

+  21-50 vigjes: Descuento del 56% respecto al billete
ocasional.

+ 51 o mas: Descuento del 90% respecto al billece
ocasional .

* Los descuentos se aplican a los viajes realizados en el mes natural.
* El contador de n° de viajes se pone a 0 cada mes.




Las personas que pertenezcan a los colectivos Joven,
Mayor, Persona con Discapacidad y Social, pueden ser
a su vez del colectivo Familia Numerosa 20 y 50. A estas
personas se les aplicardn las bonificaciones de ambos

colectivos.

Lurraldebus y Mugi
Joven + FN 20

* 39% de boniricacion.

Lurraldebus y Mugi
Mayor + FN 20

* 133% de boniPicacion.

Lurraldebus y Mugi

Lurraldebus y Mugi
Joven + FN 50

* 114% de bonificacion.

Lurraldebus y Mugi
Mayor + FN 50

» 208% de bonificacion.

Lurraldebus y Mugi

Personas con
Discapacidad + FN 50

Personas con
Discapacidad + FN 20

+ 133% de bonificacidn. + 208% de bonificacion.

Lurraldebus y Mugi
Social + FN 20

Lurraldebus y Mugi

Social + FN 50
+ 133% de bonificacidn. * 208% de bonificacion.

* Consulcar en www.mugipuzkoa o en el 943 000 117 las condiciones
para colectivos.

T [} P
URBANO 1 3
CONDICIONES 0 SALTOS 1 SALTO | 2 SALTOS | 3 SALTOS | 4 SALTOS | 5 SALTOS | 6 SALT URBANO 2| URBANO 3

?Bﬁﬁ';';AP:PEU - . 1,60€ 230€ 440€ 650€ 850€ 1150€ 1250€ 130€ 1,10€
giglNARIO 120 viares . 45% 088€ 127€ 242€ 358€ 468€ 633€ 68€ 072€ 06le
-20 viaj

TRAMO
S 56% 070€ 101€ 194€ 286€ 374€ 506€ 550€ 057€ 048€
TRA
ORDINARIO 51 o s iajes | % 90% 016€ 023€ 044€ 065€ 08<€ 115€ 125€ 013€ 0ll€
TRANSBORD
INTRAMODAL GRATUITO 000€ 000€ 000€ 000€ 000€ 000€ 000€ 000€ 000€
TRANSBORDO Se abona el viaje méas caro integramente
INTERMODAL y el 25% del méas barato (la cifra

259 Indicadacomespondeal primertramode o, o 53,0 gs1e 0g0e  1,17€  158€ 172€  018€  015€

descuentos (45%). En caso de tramos
superiores se aplicara el descuento
correspondiente al tramo)

* Los nif@s abonardn el vigje a partir de cumplir 5 afios.
* Las personas pertenecientes a un colectivo pueden consultar sus tarifas especificas en www.mugipuzkoa.com .



¢Donde
se puede
uGilizar?

El Siscema Mugi estd operativo en todos los Granspor-
Ges publicos de Gipuzkoa:

+  Ferrocarriles: EuskoTren y Renfe (sélo como mone-
dero).

+ Aubobuses: Lurraldebus y autobuses urbanos de
Donostia (Dbus), Arrasate, Hernani, Errenteria e
[run.

cCoOmo
obtener una
tarjeta Mugi?

Para obtener una tarjeta Mugi es necesario entre-
gar rellenado y firmado el Formulario de solicicud
junto con la Potocopia del DNI, pasaporte o NIE y una
Poto tamafo carnet.

La entrega de la documentacion se puede hacer en
puntos de venta de la tarjeta, por correo postal o
por Internet.

* Las personas que pertenezcan a un colectivo deben presentar docu-
mentacion especifica, que pueden consultar en www.mugipuzkoa.com.




Tipos
de
Carjetas

Tanto la tarjeca Lurraldebus como la nueva Garje-
Ea Mugi estdn integradas dentro del sistema. Ambas
aportan a los usuarios los mismos beneficios, por lo que
no es necesario que las personas que tengan una tar-
jeta Lurraldebus la cambien por una Mugi.

La tarjeta ordinaria, la tarjeca de Familia numerosa,
la tarjeta Social y la Joven (en el caso de menores de
18 anos) se pueden utilizar en el sistema Mugi directa-
menGe.

En el caso de las tarjetas Lurraldebus de otros colecti-
vos especiales (Mayores, Discapacitados y Jévenes (ma-
yores de 18 afos), tienen que acreditar que su renta
es menor a 2,5 veces IPREM (15.975,32€). En los casos en
los que cumplan ese requisito, pueden seguir utilizando
la Garjeta de Lurraldebus de la que disponen. En caso
contrario, tienen que solicitar una nueva tarjeta Mugi.

Hay 3 tipos de tarjetas:

Ordinaria
+ ldentifica al titular con su Poto y sus datos per-
sonales.

+ Permite beneficiarse de todas las ventajas del
siscema Mugi.

+  Sodlo permite la cancelacion de los viajes del pro-
pietario.
Colectivos
+  Son tarjetas personalizadas que acreditan la per-
Genencia a un colectivo.

+ Identifica al titular con su Poto y datos perso-
nales.

+  Sodlo permite la cancelacion de los viajes del pro-
pietario.

* Incluyen descuentos especificos.

Andnima

+ Es una tarjeta sin tGicularidad, que aporta los
descuentos del primer tramo del Sistema Mugi
(de 1 a 20 vigjes).

+  Permite la validaciéon mulGipersona. Un mdximo de
9 viajes en Lurraldebus con asistencia del conduc-
tor y de manera ilimicada en Dbus.
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Puntos
de recarga

El Sistema Mugi cuenta con alrededor de 600 puntos
de recarga entre puntos de venta de prensa, esto-
blecimientos publicos, oficinas de Correos y determi-
nados cajeros automdticos de Kubxabank. Asimismo, se
pueden readlizar recargas en las mdaquinas aucomdti-
cas destinadas para ello y via Incernet, a través del
drea privada de la web: www.mugipuzkoa.com.

INnFormacion
al cliente:
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